Praktikant/in Werkstudent/in
(m/w/d — 30 Stunden) oder (mjw/d —20-30 Stunden)

Q@ Miinchen/Oberhaching  EEH ab 01.01.2024 20-30 Stunden

Die TDS Tennis Deutschland Service GmbH ist als Serviceunternehmen des Deutschen Tennis Bundes und seiner
Landesverbande fiir das Management des grof3ten Tennisportals in Deutschland ,mybigpoint® verantwortlich.
Dariiber hinaus setzt die TDS auch das Kindertennisprojekt , Talentinos“ national um.

Wir bieten dir ein Praktikum, indem du den Bereich Mitgliederservice und Kundenbetreuung aber auch den Bereich
Social Media mafgeblich unterstiitzt. Du arbeitest bei der TDS Tennis Deutschland Service GmbH mitten im
Tennisumfeld und wirst fiir die beiden Produkte mybigpoint und Talentinos verschiedenste Aufgaben erfillen. Du
arbeitest in einem engagierten und dynamischen Team.

Deine Hauptaufgaben
- Projektunterstiitzung im Bereich Mitgliederservice & Kommunikation
- Kontakt mit Kunden per E-Mail und Telefon
- Pflege von Kundendaten
- Mitgliederverwaltung und buchhalterische Abwicklung
- Umsetzung von Kommunikationsaufgaben in den Social Media-Kanalen
- Allgemeine Assistenzaufgaben der Geschéftsleitung
- Unterstutzung bei Events
- und vieles mehr

Dein Profil
- Tennisbegeisterung, idealerweise selbst aktiv bzw. mit dem Tennissport in Kontakt
- Erfolgreicher Schulabschluss (Abitur, Fachabitur oder Ahnliches)
- Gerne Studium, z.B. aus der Fachrichtung Sportmanagement oder Ahnliches
- Sicherer Umgang mit MS-Office (Word, Excel, Power-Point, Outlook)
- Sicherer und erfahrener Umgang mit dem Internet
- Du bist kommunikations- und teamfahig
- Du bist motiviert und zeigst Eigeninitiative

Es erwartet dich ein attraktiver Arbeitsplatz, eine angemessene Vergutung, sowie verantwortungsvolle,
interessante und abwechslungsreiche Tatigkeiten. Gleitende Arbeitszeiten, sowie ein flexibler Umgang mit Home-
Office sind ebenso selbstverstandlich. Die Praktikums- bzw. Werkstudiumsdauer betragt mind. 6 Monate.

Haben wir dein Interesse geweckt, und du siehst dich in dieser Position? Vielleicht hast du aber auch noch Fragen.
Dann ruf uns bitte an: Unter 089 1570402-0 stehen wir dir fiir eine erste telefonische Kontaktaufnahme zur
Verfligung.

Bitte sende uns deine vollstandigen Unterlagen an:

TDS Tennis Deutschland Service GmbH

z.Hd. Bernhard Sonnleitner

Im Loh 1

82041 Oberhaching

oder gerne auch per E-Mail an bernhard.sonnleitner@tennis.de

tennis.de

mybigpoint




